Lisa 3
Raamlepingu projekt

Raamleping nr ...

Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet, registrikood 70003218, asukoht Endla 10a,
Tallinn 10122, mida esindab peadirektor Kristi Talving (edaspidi “Teenuse saaja” voi
CGTTJA”)

ja

..., registrikood ..., asukoht ..., mida pohikirja/volikirja alusel esindab juhatuse liige/...
... (edaspidi ,,Teenuse osutaja*)

keda edaspidi nimetatakse iiheskoos kui Pooled ja eraldi kui Pool,

vOttes arvesse, et:
- Teenuse saaja korraldas viljakuulutamiseta ldbirdékimistega riigihanke
,,Juvastustarkvara Skudra tdiendamine*;
- Teenuse saaja tunnistas hankemenetluses pp.kk.aaaa protokolliga nr ... edukaks
Teenuse osutaja pakkumuse,

s0lmisid kdesoleva raamlepingu (edaspidi ,,Leping*) alljargnevas:

1. Lepingu dokumendid
1.1. Lepingu dokumendid koosnevad kéesolevast Lepingust, Lepingu lisadest ning
Lepingu vdimalikest muudatustest, milles lepitakse kokku pérast Lepingu
allkirjastamist.
1.2. Lepingu allkirjastamise hetkel on sellel jargnevad lisad:
1.2.1. Lisa 1 — TTJA pp.kk.aaaa pakkumuse kutse;
1.2.2. Lisa 2 — Teenuse osutaja pp.kk.aaaa pakkumus.

2. Lepingu ese ja eesmirk

2.1. Lepingu esemeks on esemeks on automaatse raadiosignaalide tuvastustarkvara
Skudra tdiustamine, mis sisaldab endas tehnilist tuge, tdiendavate litsentside
soetamist ja tarkvara arendustoid.

2.2. Kéesoleva Lepingu alusel osutab Teenuse osutaja TTJA-le teenuseid ja teostab
arendustdid, mis on méddratletud lisa 1 tehnilistes kirjeldustes ning tdpsustatud lisas
2 (edaspidi tihiselt ,,Teenused*).

2.3. Kéesolev Leping on raamleping riigihangete seaduse tdhenduses. Lepingus
satestatakse tingimused, mille alusel sdlmitakse hankelepingu(d) Lepingu
kehtivuse jooksul. Leping ei too kaasa kohustust sdlmida hankelepinguid.

2.4. Kui raamlepingu alusel sdlmitud hankelepingu tingimused erinevad kédesoleva
Lepingu tingimustest, peavad need olema TTJA jaoks soodsamad.

3. Hankelepingu sdolmimise kord
3.1. TTJA esitab Teenuse osutajale e-posti teel tellitavate Teenuste kirjelduse ning
tingimused, millele tellitavad Teenused peavad vastama, samuti Teenuste
osutamisega seotud téhtaja (edaspidi ,,To6de kirjeldus®).
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Teenuse osutaja koostab ja edastab TTJA-le e-posti teel pakkumuse (edaspidi
»Pakkumus®) viie toopdeva jooksul alates Todde kirjelduse edastamisest. TTJA
vOib méirata Pakkumuse esitamiseks pikema tihtaja, kui see on vajalik, ning see
margitakse Toode Kirjelduses.

Pérast punktis 3.2 nimetatud tdhtaja moddumist esitatud Pakkumusi ei arvestata.
Pakkumus peab vastama koigile Toodde kirjelduses esitatud tingimustele,
Lepingule ning sisaldama kogu vajalikku teavet.

Pakkumuse summa peab tuginema Lisas 2 sétestatud hindadele.

Pakkumuses esitatud summa (km-ta) on 16plik ja peab sisaldama kdiki kulusid,
mis on vajalikud Pakkumuse téitmiseks.

TTJA vaatab Pakkumuse 1dbi viie toOpdeva jooksul alates selle esitamisest,
kontrollib selle vastavust Toode kirjeldusele ning Lepingu tingimustele ja
otsustab, kas votta Pakkumus vastu ning sdlmida hankeleping, voi liikata
Pakkumus tagasi.

TTJA teavitab Teenuse osutajat oma otsusest e-posti teel. Kui TTJA otsustab
Pakkumuse vastu votta, sOlmitakse Poolte vahel kirjalik hankeleping. Todde
kirjeldus ja Pakkumus saavad hankelepingu lahutamatuks osaks.

3.8.1. Juhul kui Pakkumuse summa on kuni 14999,99 eurot (ilma km-ta), véivad

Pooled lugeda hankelepingu sdlmituks lihtsustatud korras. Sellisel juhul on
hankelepinguks Teenuse osutaja esitatud Pakkumus ja TTJA poolt
Pakkumusele esitatud kinnitus. Poolte esindajad voi Lepingus mirgitud
kontaktisikud allkirjastavad Pakkumuse ja Pakkumusele esitatud kinnituse
itheskoos.

. Hankelepingu tiaitmine
4.1.

Hankelepingu tditmisel jirgitakse Toode kirjelduses ja Pakkumuses sdtestatud
tingimusi ning tdhtaegu.

Teenuse osutaja vastutab Teenuste osutamisel heade dritavade ja Oigusaktide
jargimise eest. Kui hankelepingu tditmiseks on vajalikud load vms, kohustub
Teenuse osutaja need eelnevalt hankima ning selliste lubade vms hankimine ei tohi
kaasa tuua tidiendavaid kulusid TTJA-le.

Teenuse osutaja tdidab oma lepingulisi kohustusi vastavalt kdesolevas Lepingus
ja/voi hankelepingus sitestatud tingimustele ning parima tava kohaselt kehtivatele
nduetele, standarditele ja normidele.

Hankelepingu tditmise kédigus on TTJA-l digus kontrollida to6de ja teenuste
kvaliteeti, mahtu ja vastavust Lepingus ja/vdi hankelepingus sitestatud
tingimustele.

Teenuse osutaja on kohustatud viivitamata teavitama TTJA-d koikidest
probleemidest, mis takistavad voi voivad takistada Lepingu ja/voi hankelepingu
alusel osutatavate Teenuste tditmist.

Teenuse osutaja tagab TTJA mdistliku kaasamise Teenuste osutamise protsessi,
véltimaks ajakavast kdrvalekaldeid ja muid negatiivseid tagajérgi.

Teenuste iileandmine

5.1.

Teenuse osutaja poolt osutatud Teenused antakse TTJA-le iile voi tdidetakse
vastavalt kdesolevas Lepingus ja hankelepingus kokkulepitud tingimustele.
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Teenuse osutaja koostab Teenuste iileandmise ja vastuvOtmise akti, milles
kirjeldatakse tileantavaid Teenuseid ja teostatud tegevusi (edaspidi ,,Akt).

TTJA vaatab Teenuse oustaja poolt esitatud Akti iile 5 toopdeva jooksul arvates
Akti esitamisest TTJA-le. Kui Teenused vastavad kéesoleva Lepingu ja
hankelepingu tingimustele, votab TTJA Teenused vastu, allkirjastab
vastavasisulise lleandmis-vastuvotmise akti ning teavitab sellest e-kirja teel
Teenuse osutaja kontaktisikut. Juhul, kui TTJA ei ole esitanud Teenuse oustajale
kirjalikke pretensioone 5 toopaeva jooksul arvates Akti TTJA-le esitamise paevast,
on Teenuse osutaja digustatud lugema Teenused vastuvdetuks.

Juhul, kui TTJA-l1 on pretensioone Teenuse kvaliteedi v6i Lepingu ja/voi
hankelepingu tingimustele vastavuse osas, teavitab ta sellest Teenuse osutajat e-
kirja teel ning osutab konkreetsele puudusele 10plikus Teenuses ja méiidrab
moistliku tihtaja puuduse korvaldamiseks voi uue, Lepingu tingimustele vastava
Teenuse osutamiseks.

Kui Teenuse osutaja ei korvalda puudusi méératud tdhtajaks, on TTJA-1 digus
hoiduda hankelepingust tulenevate maksete tegemisest kuni puuduste
kdrvaldamiseni.

Pérast puuduste ja vigade likvideerimist koostatakse iileandmise-vastuvotmise akt
Poolte vahel vastavalt punktile 5.3.

Poolte poolt allkirjastatud Teenuste iileandmise-vastuvotmise akt on aluseks
TTJA-le arve esitamiseks, vilja arvatud kui hankelepingus ei ole kokku lepitud
teisiti.

Tasu viljamaksmise tihtaeg ja kord

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

TTJA tasub Teenuse osutajale Teenuste eest vastavalt Lepingule, hankelepingule
ja véljastatud arvele pérast punktis 5.3 nimetatud Akti allkirjastamist.

Teenuste eest tasumise tdhtaeg arvel ei tohi olla liihem kui 21 kalendripédeva alates
arve esitamisest.

Arve tuleb saata aadressile ttja@fitekdigi.com ja koopia aadressile info@ttja.ee
masinloetavas vormis PDF-failina, v0i masintoddeldaval kujul vastavalt kehtivale
e-arve standardile.

Arve loetakse kittesaaduks alates pédevast, mil arve registreeritakse TTJA
slisteemis.

Arvel tuleb mirkida kontaktisiku nimi, hankelepingu number ning viide Aktile ja
osutatud Teenustele.

. Kontaktisikud ja teabevahetuse kord
7.1.

Tellija kontaktisik Lepinguga ja hankelepinguga seotud kiisimustes, kellel on muu
hulgas digus votta vastu Teenused, on: Erko Kulu, telefon: 6672120, e-post:
Erko.Kulu@ttja.ee.

Teenuse osutaja kontaktisik Lepinguga ja hankelepinguga seotud kiisimustes,
kellel on muu hulgas digus anda iile Teenused, on: ..., telefon ..., e-post: ....
Lepingus nimetatud Poolte kontaktisikutel on Lepingu ja/véi hankelepingu
tditmise kdigus digus esitada vastastikku jérelepdrimisi, edastada Lepingu ja/voi
hankelepingu téditmisega seotud vajalikku informatsiooni ja dokumentatsiooni,
kontrollida Lepingu ja/voi hankelepingu tditmise kéiku ja ajakavast kinnipidamist,
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kiisida juhiseid, vastu votta hankelepingu tditmise kdigus koostatavaid

kokkuvotteid ja muid kirjalikke dokumente, samuti teha muid Lepingus ja/voi

hankelepingus sétestamata toiminguid, mis on vajalikud Lepingu ja/vdi

hankelepingu eesmérgi saavutamiseks.

Lepingus nimetatud Poolte kontaktisikutel ei ole digust Lepingu ega hankelepingu

muutmiseks, v.a. juhul, kui Pool on andnud oma kontaktisikule eraldi sellekohase

volikirja.

Informatiivsed teated vOib edastada telefoni teel. Juhul, kui teate edastamisel on

oiguslikud tagajérjed, peab teade olema edastatud kirjalikult Lepingus nimetatud

postiaadressile voi Poole esindaja poolt allkirjastatuna Lepingus nimetatud e-posti

aadressile.

Lepingu Pool on kohustatud vastust eeldavale teatele vastama 3 toopédeva jooksul

selle kétte saamisest arvates, kui teates ei ole vastamiseks ette nidhtud pikemat

tdhtaega.

Poole teade loetakse teise Poole poolt kitte saaduks:

7.7.1. samal péeval, kui teade on saadetud elektroonilisel teel kontaktisiku e-posti
aadressile toopdeval enne kella 15.00;

7.7.2. jérgmisel toopdeval, kui teade on saadetud elektroonilisel teel kontaktisiku
e-posti aadressile toOpdeval parast kella 15.00

7.7.3. jéargmisel toopdeval, kui teade on saadetud elektroonilisel teel kontaktisiku
e-posti aadressile puhkepéeval.

Konfidentsiaalsus ja isikuandmete tootlemine

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Pooled on kohustatud Lepingu ja/vdi hankelepingu kehtivuse ajal ning téhtajatult
parast Lepingu ja/voi hankelepingu 16ppemist mitte avaldama {iksteist puudutavat
ega Lepingu ja/vdi hankelepingu tditmise kéigus saadud konfidentsiaalset infot.
Konfidentsiaalse info all mdistavad Pooled teineteisele antud igasugust infot, sh
arisaladust, intellektuaalset omandit, isikuandmeid, mis ei ole kolmandatele
1sikutele 1iildises korras Kkéttesaadav, samuti infot, mida nad on saanud
kolmandatelt isikutelt, kui Pool teab vdi peaks teadma, et info on konfidentsiaalne.
Kahtluse korral eeldatakse informatsiooni konfidentsiaalsust.

Pooled ei loe konfidentsiaalseks infot, mis on avalikustatud juba enne selle andmist
teisele Poolele voi mis avalikustatakse Pooltest soltumatult, vdlja arvatud juhul,
kui Poolel on vdimalik avalikustamist édra hoida.

Toovotja kohustub kasutama konfidentsiaalset informatsiooni iiksnes Lepingu
ja/vai hankelepingu kehtivuse ajal, Lepingust ja/vdi hankelepingust tulenevate
kohustuste tiitmiseks ning vastavalt Lepingus ja/voi hankelepingus sétestatule.
Pooled toimivad isikuandmete to6tlemisel vastavalt isikuandmete kaitse
ildmairusele ja isikuandmete kaitse seadusele. Pooled loevad isikuandmeteks
mistahes andmed tuvastatud voi tuvastatava fiitisilise isiku kohta, s6ltumata sellest,
millisel kujul vo1 millises vormis need andmed on. Pooled kohustuvad kohaldama
asjakohaseid infoturbe meetmeid, sh isikuandmete kaitse iildmédéruse artiklis 32
sdtestatud  isikuandmete  turvalisuse  tagamise meetmeid, tagamaks
konfidentsiaalse info kaitse. Vastavasisulise ndude saamisel teeb Pool mdistliku
aja jooksul teisele Poolele kittesaadavaks kogu teabe, mis on vajalik tdendamaks
asjakohaste tehniliste ja korralduslike meetmete rakendamist.
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9. Autoridigused

9.1. Intellektuaalomandi digused hdlmavad koiki autoridigusi ja sellega seotud digusi,
mis tulenevad Lepingu ja/voi hankelepingu tditmisest.

9.2. Kui hankelepingus ei ole kokku lepitud teisiti, kohaldavad Pooled intellektuaalse
omandiga seonduvalt jargmisi punkte:

9.2.1. Teenuse osutaja poolt Teenuse osutamise kéigus loodust tulenev
intellektuaalne omand kuulub Teenuse osutajale.

9.2.2. Teenuse annab TTJA-le lihtlitsentsi Teenuse osutamise kdigus loodu
kasutamiseks kogu autoridiguste kehtivuse ajaks, kasutusvajaduse dra
langemiseni ning ilma territoriaalsete piiranguteta.

9.2.3. Juhul, kui kolmas isik esitab TTJA-le autoridigustega seonduvaid ndoudmisi,
hiivitab Teenuse osutaja TTJA-le kdik sellistest ndudmistest tulenevad kahjud
ja kulud.

9.3. Pooled annavad iile ja votavad vastu Lepingus nimetatud intellektuaalse omandi
oigused ilma, et selleks oleks vaja teha tdiendavaid tahteavaldusi voi solmida
tdiendavaid lepinguid, isegi juhul, kui vastavad digused tekivad voi ldhevad iile
tulevikus. Pool on kohustatud véljastama kirjaliku kinnituse teisele Poolele
eelnimetatud diguse iileandmise kohta 7 kalendripideva jooksul alates Poolelt
vastava ndude saamisest.

9.4. Tasu autoridiguste eest sisaldub hankelepingus margitud tasus. Teenuse osutajal
puudub Sigus tdiendavate tasude ja maksete ndudmiseks.

10. Vastutus

10.1. Lepingust ja/voi hankelepingust tulenevate kohustuste tiitmata jitmisega
voi mittenduetekohase tditmisega teisele Poolele tekitatud otsese varalise kahju
hiivitab kahju tekitanud Pool teise Poole ndudel.

10.2. Hankelepingust tulenevate rahaliste kohustuste tditmisega viivitamise
korral on Poolel digus nouda kohustust rikkunud Poolelt viivist iga viivitatud
pdeva eest tahtaegselt tasumata summast 0,15% péevas.

10.3. Juhul, kui TTJA-st mitteolenevatel pohjustel ei osuta Teenuse osutaja
Teenuseid téhtaegselt, on TTJA-1 digus nduda Teenuse osutajalt leppetrahvi 0,5%
hankelepingus maérgitud tasust iga viivitatud kalendripdeva eest, maksimaalselt
kuni 15% hankelepingus mérgitud tasust.

10.4. Kui Teenuste osutamine kaldub korvale kokkulepitud ajakavast, ei ole
Teenuse osutajal digust nduda kahju hiivitamist, vélja arvatud juhul, kui kahju on
tekkinud TTJA otsese siiii tottu.

10.5. Kui Teenuse osutaja viivitus on pdhjustatud TTJA-st, on Teenuse osutajal
oigus nouda moistlikku ajakava ja/voi tdhtaegade pikendamist. Teenuse osutaja
kohustub viivitamata teavitama TTJA-d viivitusest voi selle vdoimalikkusest ja
tagajargedest taasesitamist voimaldavas vormis.

10.6. Kui Pool rikub punktis 8 ja/vdi 9 nimetatud kohustusi, on teisel Poolel digus
noduda rikkumise eest leppetrahvi summas 2000 eurot iga rikkumise kohta.

10.7. TTJA peatab maksete tegemise Teenuse osutajale tdielikult voi osaliselt,
kui:

10.7.1. Teenuse osutaja ei tdida Lepingut ja/vdi hankelepingut;
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10.7.2. Lepingu ja/vdi hankelepingu tditmise kéigus vOi Teenustes ilmnevad
olulised puudused vdi muud olulised kohustuste rikkumised.

10.8. Teenuse osutaja vOib peatada Teenuste osutamise tdielikult voi osaliselt,
kui:

10.8.1. TTJA viivitab hankelepingu alusel tasumisele kuuluva tasu maksmisega
enam kui 30 kalendripéeva.

10.9. Poolte vahelised erimeelsused Teenuste tditmisel, sealhulgas puuduste
korvaldamisel, lahendatakse esmalt Lepingu ja/voi hankelepingu sitteid ja
eesmarke arvesse vottes.

10.10. Leppetrahvi ndudmine ei vilista TTJA Oigust kasutada teisi seadusega
ettendhtud oOiguskaitsevahendeid, sh nduda Lepingu tditmist ja/vdi kahju
hiivitamist. Leppetrahvi maksmine ja kahju hiivitamine ei vabasta Lepingut
rikkunud Poolt oma lepinguliste kohustuste edasisest tditmisest.

10.11. Leppetrahvindue voi teade leppetrahvindude esitamise kavatsuse kohta
tuleb esitada 30 kalendripdeva jooksul kohustuse rikkumise avastamisest arvates.
Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 kalendripdeva jooksul arvates vastava
ndude saamisest.

10.12. Pooltel on vastastikuse tasaarveldamise vdimalus.

11. Lepingu joustumine, muutmine ja lopetamine

11.1. Leping joustub pérast selle allkirjastamist viimase Poole poolt ja kehtib 36
kuud voi kuni hankelepingute alusel tasutud 450 000 euro (kdibemaksuta)
kogusumma tditumiseni voi kuni Lepingu ennetdhtaegse lOpetamiseni, vilja
arvatud need sitted, mis oma olemusest ldhtuvalt reguleerivad Pooltevahelisi
suhteid ka pérast Lepingu 10petamist.

11.2. Lepingut ja/vdi hankelepingut v3ib muuta iiksnes Poolte kirjalikul
kokkuleppel ja muudatused vormistatakse Lepingu lisana. Muudatused joustuvad
pérast Poolte poolt allkirjastamist vi Poolte poolt muudatuses margitud tdhtajal.
Lepingu muutmisel jargivad Pooled riigihangete seaduse §-s 123 sdtestatud
tingimusi.

11.3. Poolte kontaktandmete muutumisest tuleb teist Poolt teavitada moistliku aja
jooksul. Kontaktandmete muutmist ei loeta Lepingu muutmiseks punkti 11.2
moistes.

11.4. Kumbki Pool v&ib Lepingu ja/vdi hankelepingu erakorraliselt ilma
etteteatamistdhtajata tiles oelda, kui ilmneb, et kdiki asjaolusid arvesse vottes ja
Poolte huve arvestades ei voi oodata, et Lepingut ja/vdi hankelepingut iiles 6elda
sooviv Pool jitkaks Lepingu ja/voi hankelepingu tditmist, eelkdige kui Pool on
jatnud Lepingust ja/vdi hankelepingust tuleneva kohustuse tditmata ega ole tiitnud
vastavat kohustust temale antud tdiendava tdhtaja jooksul.

11.5. Lepingu iilesiitlemise kohta edastab Pool teisele Poolele vastavalt punktile
7.5. kirjaliku Lepingu iilesiitlemise avalduse.
11.6. Lepingu ja/vai hankelepingu iilesiitlemise korral on Teenuse osutajal digus

nouda tasu iiksnes nende Teenuste eest, mis on tegelikult osutatud ja TTJA poolt
vastu voetud kuni Lepingu ja/vdi hankelepingu kehtivuse viimase kuupéevani.
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11.7. Juhul kui Lepingu alusel solmitud hankeleping &eldakse iiles
ennetdhtaegselt, ei too see endaga kaasa kdesoleva Lepingu llesiitlemist, vilja
arvatud juhul kui hankelepingut iiles {itlev Pool {itleb iiles ka kdesoleva Lepingu.

12. Loppsitted
12.1. Pooled ei tohi Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi kolmandale isikule
iile anda ilma teise Poole eelneva kirjaliku ndusolekuta.
12.2. Lepingust tulenevad vaidlused lahendatakse Ildbirddkimiste teel.

Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus Eesti Vabariigi digusaktidega
sdtestatud korras.

12.3. Lepinguga reguleerimata kiisimustes juhinduvad pooled Eesti Vabariigis
kehtivatest digusaktidest.
12.4. Poolte esindajad kinnitavad, et neil on kdik digused ja piisavad volitused

s0lmida Leping esindatava nimel kooskodlas digusaktidega ja neile teadaolevalt ei
esine iihtegi takistust Lepinguga vdetud ja selles sitestatud kohustuste tiitmiseks.

12.5. Lepingu sisu on avalik teave.
Poolte allkirjad:
TTJA Teenuse osutaja
(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)
Kristi Talving

peadirektor



